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Stefanie Deutsch & Anna Hoang

Weniger Daten-Chaos, 
mehr Lern-Erfolg: 
Systemharmonisierung mit 
Avendoo LMS

Automatischer Datentransfer ɭ Effizienz statt Excel-Hölle, 
Transparenz statt Nachfragen
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01 Wer sind wir?

02 Ausgangssituation - Warum Systemharmonisierung?

03
Datentransfer mit Avendoo ɭfachlich & technisch
gedacht

04
Unser Blick nach vorn ɭ unsere nächsten Projekte 
und Eure Takeaways
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Speaker
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Stefanie Deutsch

IT Produktverantwortliche LearningSystems

HR IT Inhouse Consultant

Anna Hoang

Fachverantwortliche LearningSystems

HR IT Inhouse Consultant
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Kurzportrait
Mitarbeiter in Deutschland

93.000 Mitarbeiter dm-Gesamt

63.000

Umsatz im GJ 2024/2025

19,2 Mrd. Euro Umsatz dm-Gesamt

13,27 Mrd. ʠ 

Märkte in 
Deutschland
4.200 Standorte in Europa

2.150

Länder Europas

mit Marktpräsenz

14

Gründung

in Karlsruhe

1973

für Kunden und Mitarbeitende

Unternehmenspräsentation

Wir schaffen 
das digitale 
dm-Erlebnis

Wer hat schon einmal die

dm-Expressabholung 

genutzt?

Avendoo KeyNote | 04.03.2026



d
m

T
E

C
H

6

Wir sind 
dmTECH
Als IT-Tochter von dm-drogerie markt 
schaffen wir innovative Lösungen. 

Für Kunden und Mitarbeitende 
in den dm-Märkten, den 
Verteilzentren und der Zentrale.

Mitarbeiter
davon 80 Auszubildende 
und duale Studierende

1.400 

Gründung

Als eigenes Tochterunternehmen, 
um IT-Expertise zu bündeln

1988
Kollegen
nutzen unsere IT in der  
gesamten dm-Gruppe

93.000
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dmTECH 
in Europa Unternehmenssitz 

Karlsruhe 

Deutschland seit 2019 
im dm-dialogicum

dialogicum Salzburg

Österreich seit 2025

dialogicum Breslau

Polen seit 2023

Wir verantworten die 
IT aller dm-Märkte 
in 14 Ländern Europas.

Bosnien und Herzegowina
Bulgarien
Deutschland
Italien
Kroatien
Nordmazedonien
Österreich

Polen
Rumänien
Serbien
Slowakei
Slowenien
Tschechien
Ungarn

~ 4.200 
dm-Märkte
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Welche ɵArtenɳ von Lernern haben wir?

�‡ dialogicum (Zentralmitarbeiter)

�‡ Märkte

�‡ Verteilzentren (Logistik)

�‡ Interne / externe Referenten

�‡ Führungskräfte

�‡ Autoren etc.

Wofür nutzen wir unser LMS?

�‡ Verwaltung von Kursen, Lernpfaden, 
Zertifikaten

�‡ Zielgruppenorientierte Zuweisung: 
Rollen, Abteilungen, Standorte

�‡ Blended-Learning-Szenarien: Online, 
Präsenz, hybride Formate

�‡ Reporting und Auswertungen
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Avendoo LMS ɭ mehr als 
ɵnurɳ Lernplattform
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