
Avendoo gehört zu den innovativsten Lernsystemen auf dem Markt. Neben der reinen 
Lernwelt, erhalten Sie auch die Möglichkeit, andere Tools und Virtual Classrooms zu inte-
grieren. Kompatibel sind unter anderem userlane, H5P, ovos, ReadSpeaker, vitero und 

viele mehr.

UND

Wir übernehmen keine Garantie für die Richtigkeit sämtlicher Angaben. Alle Aussagen beruhen auf Online-Quellen mit dem 
Stand vom 19.01.2023.



go2webinar
go2webinar ist eine Online-Seminar-Lösung, die bereits seit Jahren Millionen von Meetings 
ermöglicht. go2webinar ist Teil einer All-in-One-Kommunikationssoftware für kleine und mitt-
lere Unternehmen. Ziel des Anbieters ist es, essenzielle Verbindungen leicht zu machen. Sie 
können mit der Software Video- und/ oder Telefon-Konferenzen abhalten.

goto.com

Sicherheit und ISO
„Der Geschäftsbetrieb von GoTo wurde auf produkt- und/oder suitspezifischer Basis von un-
abhängigen externen Prüfern anhand anerkannter Sicherheitsstandards und -kontrollen, ein-
schließlich SOC2 Typ II, BSI C5, SOC3 und ISO 27001, bewertet.“

Zur Seite des Anbieters

Server
„Da die meisten Server in den USA stehen, […]“

Zur Seite des Anbieters

Data Processing Addendum 
(DPA) – Stand 25.01.2022

Zur Seite des Anbieters



Microsoft Teams
MS Teams kombiniert Videokonferenzen, Chatfunktionen, Meetings und das Teilen von Notizen 
und Dokumenten. Teams kann separat von Microsoft 365 erworben werden und ist für kleine, 
mittlere und große Unternehmen gut geeignet. Avendoo kann für Sie automatisch Meetings 
anlegen, Termine als iCal versenden und sogar Rückmeldungen der User verarbeiten.

microsoft.com

Sicherheit und ISO
„Ein Großteil der Audits wird durch bereits existierende Audits abgedeckt (beinhaltet ISO 
27001/18 und SSAE16/ISAE 3402).“

Zur Seite des Anbieters

Server
„Daten in Teams befinden sich in der geografischen Region, die Ihrer Microsoft 365- oder 
Office 365-Organisation zugeordnet ist. Gegenwärtig unterstützt Teams die Regionen […], 
Deutschland, […]“ 

Zur Seite des Anbieters

Data Processing Addendum 
(DPA) – Stand 25.01.2022

Zur Seite des Anbieters



netucate
Die netucate systems GmbH wurde 2003 gegründet und verfolgt somit schon seit 20 Jahren 
das Ziel, „Online-Lernen mit Hilfe virtueller Räume hoffähig zu machen.“ Nutzen Sie netucate, 
um Ihre Blended Learning Konzepte in Avendoo umzusetzen. Verbinden Sie Präsenz- und 
Digital-Meetings.

„Genauso wie netucate systems GmbH selbst, ist auch unsere private Cloud bei der Hostway 
Deutschland GmbH installiert, einem Unternehmen mit ebenfalls nur deutschen Eignern. Und 
das Bundesamt für Sicherheit in der Informationstechnik hat diese Betriebsstätte nach ISO 
27001 zertifiziert.“ 

„Der Serverstandort für die YuLinc-Server befindet sich in Deutschland und entspricht damit 
der Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) vom 25. Mai 2018.“

netucate.com

Sicherheit und ISO

Zur Seite des Anbieters

Server

Zur Seite des Anbieters



Vitero
Vitero bietet kollaborative Live E-Learning-Umgebungen für eine effektive Kommunikation, 
gemeinsames Lernen und Arbeiten. Am Fraunhofer Institut für Arbeitswirtschaft und Organi-
sation (IAO) hat Vitero verschiedene virtuelle Kommunikationssettings erforscht. Mit über 50 
Mitarbeitenden hilft Vitero Ihnen bei erfolgreichen Online-Meetings.

„Ihre Vorteile mit vitero […]Deutscher Datenschutz - Die Konformität mit der DSGVO und der 
Serverstandort in Deutschland (inkl. TÜV-Zertifizierung nach ISO 27001) garantieren Server
verfügbarkeit sowie Datensicherheit“

vitero.com

Sicherheit und ISO, Server

Zur Seite des Anbieters



webex
webex wurde bereits in 1995 ins Leben gerufen und wird häufig als Industrie-Standard gese-
hen. Das Tool von Cisco hat einen großen Funktionsumfang und setzt vor allem auf Sicherheit. 
End-to-End-Verschlüsselung und Passwort-Schutz vor Meetings sind nur zwei der vielen Maß-
nahmen. Webex greift immer auf das Rechenzentrum zu, das Ihrem Standort am nächsten ist 
und kann somit eine hervorragende Audio- und Videoqualität bieten.

„Webex is ISO/IEC 27001:2013 certified.“

„Die Abrechnungsdaten werden in Texas, USA, und North Carolina, USA, gespeichert, und die 
Webex-Analysedaten werden in Kalifornien, USA, und in Texas, USA, gespeichert. Die Webex 
Meetings-Speicherorte können sich von Zeit zu Zeit ändern.“

webex.com

Sicherheit und ISO

Zur Seite des Anbieters

Server

Zur Seite des Anbieters

Privacy Data Sheet
Zur Seite des Anbieters



FlowShare® 
von miraminds
FlowShare dokumentiert jeden Schritt und jede Aktion, die Sie in einer beliebigen Software 
ausführen und liefert dann eine fertig gestaltete Anleitung, mit der Sie Ihr Team schulen können. 
Mit FlowShare können Sie Zeit sparen und müssen Ihre Know-how starken Mitarbeiter nicht 
von ihrer Arbeit abhalten. Anleitungen werden mit Screenshots, Pfeilen und Textanweisungen 
angelegt. Zu den Funktionen des Tools gehören eine Tracking-Engine, Designeinstellungen 
und die Möglichkeit, Daten unkenntlich zu machen.

„Die miraminds GmbH richtet für sie einen in Deutschland gehosteten FlowShare Lizenzserver 
ein und stellt diesen im Laufe der Vertragslaufzeit zur Verfügung.“

getflowshare.com

Server

Zur Seite des Anbieters



H5P von Joubel AS
Joubel AS hat H5P gegründet und ist auch der Schöpfer von H5P.com. Über H5P.com können 
H5P-Inhalte in jede Plattform eingebettet werden, die eingebettete Inhalte (iFrames) unter-
stützten. H5P.com unterstützt auch Integrationen über den LTI-Standard und ist somit auch mit 
Avendoo kompatibel.

„Inhalte, die auf h5p.com angelegt werden, liegen innerhalb eines Server-Clusters von Ama-
zon Web Services (AWS) wahlweise in der EU, den USA oder Australien (mit Datenverarbei-
tungsvereinbarung gemäß DSGVO).“

h5p.org

Server

Zur Seite des Anbieters

Data Processing Addendum 
Zur Seite des Anbieters



ovos play
ovos play ist eine Lernapp, die für Trainings oder Mitarbeiterschulungen eingesetzt werden 
kann. Das Tool zeichnet sich durch die simple Nutzung, sowie durch die spielerischen und 
sozialen Motivationselemente aus. Ovos verfolgt das Ziel eines klaren und einfachen Designs, 
um den Lernenden die volle Konzentration auf die Lerninhalte zu ermöglichen.

„Das Management der ovos media gmbh verpflichtet sich, die Anforderungen der ISO / IEC 
27001: 2013 zu erfüllen […]“

„Die Daten von ovos play werden auf Servern, die in Deutschland oder Österreich stehen, ge-
hostet. Diese Server entsprechen dem deutschen bzw. österreichischen Industriestandard im 
Bereich Datenschutz und werden sogar mit Ökostrom betrieben.“ 

ovosplay.com

Sicherheit und ISO

Zur Seite des Anbieters

Server

Zur Seite des Anbieters



planet
„Planet“ ehemals „Datatrans“ wurden zusammengeführt, um Sie noch besser beim Ausbau 
Ihres Unternehmens unterstützen zu können. Planet ist Payment-Experte für Unternehmen, die 
ihr Optimierungspotenzial im Online-Handel voll ausschöpfen wollen. Mit unserem Avendoo 
Hub können Sie auch Ihre Lernwelt mit dem Bezahlprozess von Planet ausstatten.

datatrans.ch

„Datatrans has had PCI Level 1 certification since 2006. We work hand-in-hand with credit card 
companies, auditors and the PCI Council. In addition, we are registered with Visa and Master-
card as a premium payment service provider.“ [online]

„[…] thanks to our dedicated, highly scalable infrastructure that connects multiple data centres 
in Switzerland.“ 

Sicherheit und PCI Level 1

Server

Zur Seite des Anbieters

Zur Seite des Anbieters



ReadSpeaker
ReadSpeaker ist eine Cloud-basierte API, die Texteingaben in hochwertiges, natürlich klingen-
des Audio umwandelt. Avendoo kann die ReadSpeaker-API nutzen, um Menschen mit Sehbe-
hinderungen das laute Vorlesen von Webinhalten über Text-to-Speech (TTS) zu ermöglichen. 
Für eine Verbesserung der Sprachqualität nutzt das Tool die Deep Neural Network (DNN)-
Technologie. ReadSpeaker bietet mehr als 200 menschenähnliche, digitale Stimmen in mehr 
als 50 Sprachen.

„[…] durch ReadSpeaker können Ihre personenbezogenen Daten an HubSpot übermittelt wer-
den, das Daten in unserem Auftrag in den USA verarbeitet.“

readspeaker.com

Server

Zur Seite des Anbieters



Userlane
Mit Userlane ermöglichen Sie Ihren Usern und Autoren ein schnelleres Verständnis der zu 
nutzenden Software und können somit Ihren Onboarding Prozess beschleunigen. Sie können 
sich oder Ihre Lernenden begleitet durch Avendoo führen. In nur 8 Jahren hat es Userlane ge-
schafft, sich zu einer der führenden Digital Adoption Plattformen zu entwickeln.

„Userlane is ISO 27001 certified. ISO 27001 is widely recognized and respected and provides a 
framework for information security management practices.“

„Wir speichern alle unsere Kundendaten in Deutschland, den Niederlanden und den USA. Auf 
der Userlane Plattform können Sie Ihre individuelle Datenresidenz und Hosting-Lösung wählen 
und entscheiden, wo Ihre Daten gespeichert werden sollen.“

userlane.com

Sicherheit und ISO

Zur Seite des Anbieters

Server

Zur Seite des Anbieters

Data Processing Addendum 
(DPA)

Zur Seite des Anbieters

vertrieb@avendoo.
Thomas Thater
+49 5251 698899-27

Kenan Zimic
+49 5251 698899-29

Klingt das spannend 
für Sie?  
Dann kommen Sie 
gerne auf uns zu.
Thomas und Kenan haben ein 
offenes Ohr für Sie.


